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Elmera Group

Till vara leverantorer

Elmera Group ASA (nedan Elmera eller koncernen) bestar av
foretagen Fjordkraft AS, TrendelagKraft AS, Gudbrandsdal Energi
AS, Elmera Industrial Ownership AS, Steddi Payments AS, AllRate
AS, Sunpool AS, Elmera Nordic AS, Switch Nordic Green AB,
Switch Nordic Green Ab Filial Finland och andra foretag som vid
varje given tidpunkt ingar i EImera Group-koncernen.

Affarsetik ar grunden for allt vi gor i koncernen. Alla medarbetare ska
bedriva verksamhet i enlighet med interna etiska riktlinjer och gott
kommersiellt utnyttjande. Denna kod och vart engagemang for
affarsetik bygger pa Elmeras 6vergripande strategiska plattform.

Elmera har tydliga forvantningar pa koncernens leverantorer och évriga
affarspartners. Sadana férvantningar bygger pa vara egna initiativ och
befintliga ramvillkor. EImera ar klimatengagerade, och vi forvantar oss
detsamma av vara fasta leverantorer.

Under de senaste aren har ytterligare ramvillkor inforts for var verksamhet,
vilket har en direkt paverkan pa vara leverantorer. Har kan namnas Trygg
Stremhandel som en separat certifiering for elférsaljningsforetag, samt
Oppenhetslagen, vilken EImera omfattas av. Dessutom har Elmera skrivit
under Skifts 10 principer for grén upphandling. Allt detta paverkar vilka krav
och férvantningar Elmera staller pa sina leverantorer.

Pa Elmera prioriterar vi affarsetik hogt, och vi ger vart fulla stod till
medarbetare som stéller fragor inom detta omrade. Vart engagemang for
affarsetik kan bara uppfyllas om vara partners och leverantérer gor
detsamma. Bakgrunden till framtagandet av dessa riktlinjer ar en 6énskan
om att tydligt kommunicera vara krav till leverantérerna.

Som leverantor till EImera forvantas ni konsekvent uppfylla de krav
som stalls, bade inom hallbarhet, etik och kommersiell verksamhet.

Bergen, 1 september 2023
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Gisle Hauge,
Head of Legal & Procurement
Elmera Group ASA

Del I: Forstaelse och tillampning av riktlinjerna

1. Affarsetik

Elmera ska kdpa varor och tjanster pa ett hallbart, etiskt och socialt
ansvarsfullt satt, samt folja alla lagkrav oavsett var vi bedriver
verksamhet. Det ar ocksa var policy att félja relevanta internationella
konventioner och riktlinjer, inklusive de fran FN och OECD. Elmera ar
aven medlem i FN:s Climate Neutral Now och har skrivit under Skifts 10
principer fér gron upphandling.

Elmera stravar efter att sékerstalla att vart engagemang for affarsetik
ocksa foljs i var leveranskedja och i relationer med vara partners.

2. Omfattning

Dessa riktlinjer for leverantorer galler for alla Elmeras leverantorer och
partners, inklusive alla underleverantérer som bidrar under leveransen
till EImera. Detta inkluderar aven leverantérernas anstallda pa alla
nivaer, styrelseledamaéter, inhyrd personal, konsulter och andra som
agerar pa uppdrag av eller representerar leverantéren. Riktlinjerna har
avtalsenligt foretradde framfor andra avtalsdokument.

Dessutom foérvantar sig Elmera att leverantdrerna gor sitt yttersta fér att
se till att liknande standarder f6ljs och respekteras inom deras egen
inflytandesfar, sarskilt av deras egna leverantérer.

3. Tillamplig lag

Leverantdrer ska folja alla tilldmpliga lagar och férordningar i det land dar
de &r bosatta, samt tillampliga lagar och férordningar i de lander dar de
ar verksamma. Leverantorer forvantas agera i enlighet med relevanta
internationella konventioner och riktlinjer som faststallts av internationella
organisationer, inklusive FN och OECD.
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Om det finns skillnader mellan tilldmpliga lagar, férordningar och
leverantorens regler eller krav i ett avtal med leverantdren, ska
leverantéren folja de strangaste kraven.

4. Styrning och efterlevnad

Leverantdrer ska identifiera, hantera och folja de affarsetiska krav som
stélls i riktlinjerna. Detta innebar att leverantéren ska tillhandahalla — och
tydligt kommunicera — ldmpliga principer, rutiner, ledningssystem,
kvalitetsforbattringsaktiviteter, interna kontrollsystem och arbetskraft som ar
nddvandiga for att folja leverantbrens regler.



Del II: Leverantorers affarsetik

1. Hallbarhet

Leverantoren ska erkanna och i mojligaste man fokusera pa FN:s
globala mal fér hallbar utveckling. Leverantérerna ska bedriva sin
verksamhet pa ett hallbart satt och strava efter att etablera en
regelbunden och 6ppen dialog om hallbarhetsfragor med lokalsamhallen
och andra intressenter. Leverantoren ska alltid prioritera hallbara
alternativ och dar sa ar maojligt uppna universell utformning.

2. Klimat

Elmera ar klimatengagerade och staller krav pa att alla fasta
leverantorer ar likadana. Det innebar att Elmera stéller krav pa alla fasta
leverantérer maste:

a. Fora klimatrakenskaper

b. Ha atgarder och atgardspunkter for att minska sitt eget
koldioxidavtryck.

c. Kompensera utslapp genom inkdp av godkanda utslappsratter,
féretradesvis EUA-utslappsratter

Norska leverantorer maste dokumentera ovanstaende pa Klimahub.

Som ett alternativ till ovanstaende metodik godkanns aven leverantérer
som har fatt godkdnda mal genom Science based targets. Lads mer om
det har: Ambitiésa klimatatgarder for foretag - Science Based Targets

Elmera kan krdva dokumentation pa att kravet ar uppfyllt nar som helst
under avtalsforhallandet. Om en entreprenér bryter mot sadan
skyldighet som anges hari, kan leverantdrsavtalet sdgas upp med
omedelbar verkan.


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.klimahub.no%2F&data=05%7C01%7Cgisle.hauge%40elmeragroup.no%7C52c2cf1bafb44262faae08dac16aebcc%7C0c45021a6a204da98965640117142210%7C1%7C0%7C638034962201615476%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2LfT2zA3FDeCDW%2BK4A%2B1QSEIxUgknxIphlS0sFzuvt8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsciencebasedtargets.org%2F&data=05%7C01%7Cgisle.hauge%40elmeragroup.no%7C52c2cf1bafb44262faae08dac16aebcc%7C0c45021a6a204da98965640117142210%7C1%7C0%7C638034962201615476%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XMKaCs%2FTqeV3fu5oH4glYg9trX0mUJiAgDg9aQigAoE%3D&reserved=0

3. Miljo
Leverantérer ska stodja forsiktighetsprincipen vid hantering av

miljdutmaningar, ta initiativ som frdmjar o©kat miljdansvar och
uppmuntra till utveckling och anvandning av miljévanlig teknik.

4. Manskliga rattigheter

Leverantdrer ska inom sin inflytelsesfar stddja och respektera internationellt
erkdnda manskliga rattigheter och sakerstélla att de inte ar delaktiga i
krédnkningar av manskliga rattigheter.

Elmera kan krava dokumentation pa att kravet ar uppfyllt nar som helst
under avtalsférhallandet. Om en entreprendr bryter mot sddan skyldighet
som anges hari, kan leverantdrsavtalet sagas upp med omedelbar verkan.

5. Arbetstagares rattigheter och arbetsnormer
5.1 Barnarbete

Leverantorer far inte anvanda barnarbete eller nagon form av arbete som
berdvar barn deras barndom, potential eller vardighet, eller som ar skadligt
for barnets fysiska eller psykiska halsa eller utveckling. Leverantorer far inte
anvanda barn som arbetskraft om barnet ar under 15 ar. Om nuvarande
lagstiftning anger en hogre aldersgrans, kommer denna grans att galla.
Undantag kan goéras for lattare arbete eller utbildning om detta ar tillatet
enligt ILO:s konvention om minimialder (C138).

Leverantorer far under inga omstandigheter tillata att barn under 18 ar utfor
farligt arbete, inklusive arbete som kan aventyra deras hélsa, sékerhet eller
utveckling.

5.2 Organisationsritt och ritt till kollektiva férhandlingar

Leverantdrer ska skydda och erkanna ratten att organisera sig och, i de fall
dar en betydande andel av de anstdllda samtycker, ratten till kollektiva
forhandlingar. Leverantorer far inte diskriminera arbetstagarrepresentanter
eller fackliga medlemmar, som ocksa ska fa utféra sitt arbete som
arbetsplatsrepresentanter.

Om organisationsratten och ratten till kollektiva forhandlingar begransas av
nationell lagstiftning, ska leverantorerna tillata de anstallda att fritt valja sina
egna representanter.



5.3 Tvangsarbete

Leverantorer far inte anvanda tvangsarbete eller annat ofrivilligt arbete.
Leverantdrer ska sakerstélla att det arbete som utférs sker av fri vilja och
utan hot.

Dessutom ska leverantorerna sakerstélla att alla anstallda ar fria att [amna
arbetet efter en lamplig och rimlig uppsagningstid.

5.4 Anstillningsvillkor

Leverantdrerna ska avldna sina anstallda i enlighet med nationella rattsliga
standarder for minimildner. De ska ockséa se fill att arbetstiderna inte ar
orimliga och att de foljer lokala lagar om arbetstid

Leverantdrerna maste sakerstalla att alla anstdllda har skriftliga
anstallningsavtal som beskriver anstallningsvillkoren pa ett sprak som den
anstallde forstar.

6. Oppenhetslagen

Som en konsekvens av Oppenhetslagen, som tradde i kraft den 1 juli 2022,
ska leverantoren sa langt det ar mojligt sékerstalla att manskliga rattigheter
och anstandiga 16ne- och arbetsvillkor varnas i leverantdrskedjan.
Leverantoren ska ha 6verblick Over sin vardekedja och ska pa Elmeras
begéran tillhandahalla information och dokumentera vardekedjan i sin
helhet, rapporterade krankningar av manskliga rattigheter i vardekedjan,
andra odnskade incidenter och aterstallande.

7. Jamstalldhet, mangfald och respekt

Leverantorerna ska arbeta aktivt for att skapa en arbetsmiljo som
praglas av jamstalldhet, mangfald och 6msesidig respekt. Anstallda
eller andra som ar involverade i fullgérandet av ett avtal med Elmera
ska véljas ut och behandlas pa ett satt som inte diskriminerar pa grund
av kon, hudfarg, religion, alder, funktionshinder, sexuell Iaggning,
medborgarskap, socialt eller etniskt ursprung, politisk dvertygelse,
medlemskap i fackférening eller annat. Leverantorerna ska inte tolerera
nagon form av diskriminering eller trakasserier pa nagon av sina
arbetsplatser.

8. Halsa, sakerhet och trygghet

Leverantorer ska arbeta aktivt for att sakerstalla en skadefri och
halsoframjande arbetsmiljo, samt for att framja en 6ppen och
forebyggande halso- och sakerhetskultur.

Leverantdrerna ska planera och agera for att undvika skador och



arbeta systematiskt for att hantera risker.

Leverantdrerna ska ocksa efter basta férmaga skydda sina anstallda
fran skador som uppstar pa grund av faktorer utanfor leverantorernas
kontroll, sdsom naturkatastrofer och hot mot anstélldas sakerhet.
Skyddet mot hot mot de anstélldas sakerhet maste sta i proportion till
hotet.

9. Antikorruption

Leverantdrer ska inte tolerera, och ska motarbeta, alla former av
korruption inom bade offentlig och privat sektor. Leverantérer far inte
erbjuda, begéra, ge, acceptera eller ta emot mutor eller andra otillbérliga
formaner for affarsmassig eller personlig vinning, vare sig direkt eller
indirekt, for sig sjalva eller andra.

10. Affarsformaner, gavor, representation och utgifter

Leverantdrerna ska forbjuda erbjudande eller mottagande av
affarsvaror — gavor, representation, utgifter eller andra formaner — som
kan utgora, eller ge sken av att utgora, otillborlig paverkan.

Leverantérerna ska inte heller, direkt eller indirekt, erbjuda gavor till
Elmeras anstéllda eller representanter eller narstaende till dessa,
savida inte gavan ar blygsam och l1amplig med avseende pa tid och
plats. Representation som sociala evenemang, maltider eller
underhallning kan erbjudas om det ar nédvandigt i samband med
affarsandamal och kostnaden ligger inom rimliga granser.
Resekostnader for personer som representerar Elmera betalas av
Elmera. Under avtalsférhandlingar, samt budgivnings- eller
tilldelningsprocesser, ska all gastfrihet, gavor eller kostnadstackning
undvikas, oavsett varde.

11. Sanktioner

Leverantdrer ska inte gora affarer med lander, grupper,
organisationer eller individer som ar foremal for sanktioner.



12. Rattvis konkurrens

Leverantdrer ska ha hdga affarsetiska standarder och konkurrera
inom de granser som foljer av konkurrensreglerna pa de marknader
dar de ar verksamma. Leverantorer far inte 4gna sig at nagon form av
olagligt prissamarbete, marknadsuppdelning eller andra metoder som
strider mot gallande konkurrenslagstiftning.

13. Noggrann bokféring

Leverantorerna maste forbinda sig till transparens, verifierbarhet och
noggrannhet i allt de gor, samtidigt som de uppfyller sina
sekretessforpliktelser. All bokforingsinformation ska vara korrekt,
registrerad och bokford i enlighet med lagar och regler.

14. Penningtvatt

Leverantorerna ska inte delta i nagon form av penningtvatt och ska se till
att finansiella transaktioner inte anvands for penningtvatt.

15. Sekretess

Leverantorerna ska halla konfidentiell och inte missbruka information om
Elmera som ar av konfidentiell natur. Sadan information kan definieras
narmare i avtalet mellan Elmera och leverantoren.

16. Intressekonflikter

Leverantorerna maste undvika intressekonflikter nar de arbetar for
Elmera. En intressekonflikt uppstar nar en representant for en leverantor
forsOker framja personliga intressen eller en vans eller slaktings privata
intressen

som en del av sin stallning som foretradare for leverantoren.
Leverantorerna maste rapportera alla situationer dar det finns en majlig
eller upplevd konflikt mellan deras personliga intressen och Elmeras
intressen.

17. Politisk verksamhet

Leverantdrer ska inte stodja politiska partier eller politiker i samband
med avtal som ingatts med Elmera.



18. Skydd av egendom och tillgangar

Leverantdrerna ar ansvariga for att skydda och endast anvanda Elmeras
tillgangar i sin besittning pa ett korrekt satt. Elmeras tillgangar far inte
anvandas for personlig vinning.

19. Droger

Det ar inte tillatet att vara paverkad av droger, inklusive alkohol och
narkotika, nar man arbetar for EImera.

Begransade mangder alkohol far avnjutas nar lokala sedvanjor och
omstandigheterna gor att detta ar lampligt, férutsatt att fortaringen inte
kombineras med anvandning av maskiner, bilkdrning eller andra
aktiviteter som ar oférenliga med alkohol.



Del lll: Hantering av tveksamma fall och
regeldvertradelser

1. Var kan du soka rad?

Om en leverantor ar eller blir osdker pa innebérden av
leverantorsreglerna, eller vad som utgor Iampligt beteende mot
bakgrund av dessa, ska han eller hon uppsoéka rad och ta upp fragan
med sin kontaktperson hos Elmera.

Leverantorer kan ocksa kontakta Elmeras inkdpsavdelning

2. Var ska misstankar eller évertradelser rapporteras?

Leverantorerna ska ha interna rutiner for rapportering och hantering av
problem eller 6vertradelser, informera Elmera om alla misstankar och
eventuella 6vertradelser och ska erbjuda sitt fulla samarbete i EImeras
utredning av arendet.

Leverantorer ska inte vidta repressalier mot nagon som tar upp eller
bidrar till att ta upp en genuin misstanke relaterad till affarsetik.

Rapportering kan ske anonymt till EImeras inkdpsavdelning

3. Konsekvenser av regelbrott

Underlatenhet att agera i enlighet med leverantérens uppférandekod
anses vara en allvarlig sak som kan leda till uppsagning av avtal, krav
pa proportionerlig ersattning, diskvalificering som leverantor och
rapportering till berérda myndigheter.

Elmera kan krava dokumentation pa att leverantérens krav och
skyldigheter i dessa riktlinjer uppfylls i alla skeden av avtalsforhallandet.
Om en entreprendr bryter mot sadan skyldighet som anges hari, kan
leverantdrsavtalet sdgas upp med omedelbar verkan.



"
.

o

’ G
Ehet

Y

E
Imera
G
-
o)
u
P




	Del I: Förståelse och tillämpning av riktlinjerna
	1. Affärsetik
	2. Omfattning
	3. Tillämplig lag
	4. Styrning och efterlevnad

	Del II: Leverantörers affärsetik
	1. Hållbarhet
	2. Klimat
	3. Miljö
	4. Mänskliga rättigheter
	5. Arbetstagares rättigheter och arbetsnormer
	6. Öppenhetslagen
	7. Jämställdhet, mångfald och respekt
	8. Hälsa, säkerhet och trygghet
	9. Antikorruption
	10. Affärsförmåner, gåvor, representation och utgifter
	11. Sanktioner
	12. Rättvis konkurrens
	13. Noggrann bokföring
	14. Penningtvätt
	15. Sekretess
	16. Intressekonflikter
	17. Politisk verksamhet
	18. Skydd av egendom och tillgångar
	19. Droger

	Del III: Hantering av tveksamma fall och regelöverträdelser
	1. Var kan du söka råd?
	2. Var ska misstankar eller överträdelser rapporteras?
	3. Konsekvenser av regelbrott


